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1. Цель практики 

 

Цель – углубление знаний в сфере межъязыковой и межкультурной, в том числе 

деловой коммуникации, а также сбор эмпирических материалов для выполнения курсовой 

работы по теории перевода. 

 

2. Место практики в структуре ОПОП ВО 

 

Дисциплины и практики, на освоении которых базируется данная практика: 

 «Теория и практика межкультурной коммуникации», «Практический курс первого 

иностранного языка», «Учебная практика (консультационная практика) 1». 

 

Дисциплины и практики, для которых освоение данной практики необходимо как 

предшествующее: «Язык делового общения», «Практический курс перевода первого 

иностранного языка», «Практикум по межкультурной коммуникации». 

 

3. Вид практики, способ и форма (формы) ее проведения 
 

Вид практики: учебная 

 

Способ: стационарная 

 

Форма (формы) проведения практики: дискретная 

 

4. Тип практики: консультационная 

 

5. Место проведения практики 
 

Как правило, производственная практика организуется в структурных подразделениях 

университета, таких как: кафедра «Теория и практика перевода», международные проекты 

университета, Медиахолдинг, отдел международного сотрудничеств и др. 

 

6. Планируемые результаты обучения  
 

Формируемые и 

контролируемые 

компетенции 

(код и наименование) 

Индикаторы 

достижения 

компетенций 

(код и наименование)
 
 

Планируемые результаты обучения 

УК-2. Способен 

определять круг задач в 

рамках поставленной 

цели и выбирать 

оптимальные способы их 

решения, исходя из 

действующих правовых 

норм, имеющихся 

ресурсов и ограничений  

УК-2.12. Определяет 

совокупность задач в 

рамках поставленной 

цели, 

обеспечивающих ее 

достижение 

Знать: цели и задачи практики учебной 

практики (консультационной 

практики) 1 

Уметь: соотносить индивидуальные 

задания учебной практики 

(консультационной практики) 1 с ее 

целями и задачами, планировать 

выполнение отдельных видов работ в 

течение практики  

Владеть: навыком самостоятельного 



  

Формируемые и 

контролируемые 

компетенции 

(код и наименование) 

Индикаторы 

достижения 

компетенций 

(код и наименование)
 
 

Планируемые результаты обучения 

  планирования выполнения заданий в 

рамках отдельных этапов работы 

учебной практики (консультационной 

практики) 1 

УК-3. Способен 

осуществлять 

социальное 

взаимодействие и 

реализовывать свою 

роль в команде  

УК-3.1 Определяет 

свою роль в команде 

для достижения 

поставленной цели 

 

 

Знать: права и обязанности 

обучающегося, проходящего учебную 

практику (консультационную 

практику) 1, нормы поведения, 

принятые в организации (месте 

прохождения практики), права и 

обязанности руководителя практики 

Уметь: руководствоваться нормами 

поведения, сообразуясь с правами и 

обязанностями, поставленными 

задачами учебной практики 

(консультационной практики) 1 

Владеть: нести ответственность за 

порученную работу при выполнении 

заданий учебной практики 

(консультационной практики) 1 

УК-3.2. Осуществляет 

взаимодействия  с 

другими членами 

команды 

Знать: функции других членов 

команды  

Уметь: находить контактные данные 

других членов команды, запрашивать 

и отправлять информацию; учитывает 

в  работе особенности поведения и 

интересы других участников команды; 

осуществляет обмен информацией, 

знаниями и опытом с членами 

команды, в том числе по собственной 

инициативе, оценивает идеи других 

членов команды для достижения 

поставленной цели; разделяет 

ответственность за  результат 

совместного труда 

Владеть: навыком установления 

контакта с людьми, выстраивания 

рабочих взаимоотношений в команде, 

навыками этики поведения 

УК-4. Способен 

осуществлять деловую 

коммуникацию в устной 

и письменной формах на 

государственном языке 

УК-4.3. 

Демонстрирует 

владение официально-

деловым стилем 

Знать: требования к оформлению 

отчетной документации по учебной 

практике (консультационной 

практике) 1, к устной презентации 

результатов прохождения практики 



  

Формируемые и 

контролируемые 

компетенции 

(код и наименование) 

Индикаторы 

достижения 

компетенций 

(код и наименование)
 
 

Планируемые результаты обучения 

Российской Федерации и 

иностранном (ых) языке 

(ах)  

коммуникации на 

русском языке в 

устной и письменной 

формах 

 

Уметь: оформлять отчет по учебной 

практике (консультационной 

практике) 1 в соответствии с 

требованиями, составлять устную 

презентацию результатов 

прохождения практики 

Владеть: навыком создания отчетных 

документов по учебной практике 

(консультационной практики) 1 

УК-5. Способен 

воспринимать 

межкультурное  

разнообразие общества в 

социально-

историческом, этическом  

и философском 

контекстах  

УК-5.2. Учитывает при 

социальном и 

профессиональном 

общении историческое 

наследие и 

социокультурные 

традиции различных 

социальных групп, 

этносов и конфессий, 

включая мировые 

религии, философские и 

этические учения 

 

Знать:  понимает специфику 

межкультурной коммуникации, имеет 

представление о толерантном 

поведении, о межкультурных барьерах 

и их преодолении; особенности 

межкультурного коммуникативного 

поведения, специфику проявления 

стереотипов, в том числе 

межкультурного характера в 

коммуникации. 

Уметь: преодолевать 

межкультурные барьеры в 

коммуникации, проявлять 

уважительное отношение к людям, 

принимая во внимание их 

социокультурные характеристики; 

преодолевать влияние стереотипов и 

осуществлять межкультурный диалог 

в общей и профессиональной сферах 

общения. 

Владеть: приемами эффективной 

межкультурной коммуникации 

УК-6. Способен 

управлять своим 

временем, выстраивать и 

реализовывать 

траекторию 

саморазвития на основе 

принципов образования 

в течение всей жизни  

УК-6.1 Эффективно 

планирует 

собственное время. 

 

Знать: требования к срокам 

выполнения работ учебной практики 

(консультационной практики) 1 

Уметь: выполнять работы в 

соответствии со сроками, 

установленными программой учебной 

практики (консультационной 

практики) 1 

Владеть: навыком планирования 

времени выполнения работы 

УК-9. Способен 

использовать базовые 

дефектологические 

знания в социальной и 

профессиональной 

сферах  

УК-9.2. Использует 

базовые 

дефектологические 

знания в социальной и 

профессиональной 

сферах 

 

Знать: правила толерантного 

поведения по отношению к людям с 

ограниченными возможностями 

Уметь: взаимодействовать с людьми с 

ограниченными возможностями 

Владеть: навыком толерантного 

поведения в обществе 



  

Формируемые и 

контролируемые 

компетенции 

(код и наименование) 

Индикаторы 

достижения 

компетенций 

(код и наименование)
 
 

Планируемые результаты обучения 

ОПК-1. Способен 

применять систему 

лингвистических знаний 

об основных 

фонетических, 

лексических, 

грамматических, 

словообразовательных 

явлениях, орфографии и 

пунктуации, о 

закономерностях 

функционирования 

изучаемого 

иностранного языка, его 

функциональных 

разновидностях   

ОПК- 1.4. Применяет 

на практике систему 

лингвистических 

знаний об основных 

лексических, 

фонетических, 

грамматических, 

словообразовательных 

явлениях, орфографии 

и пунктуации и  

закономерностях их 

функционирования 

Знать: лингвистические 

характеристики текстов 

Уметь: распознает лингвистические 

характеристики текстов, с которыми 

работает, понимает заключенную в 

них информацию, создает тексты в 

соответствии с уровнем владения 

языком 

Владеть: обладает уровнем владения 

системой английского языка, 

достаточным для решения 

поставленных задач 

ОПК-2. Способен 

применять в 

практической 

деятельности знание 

психолого-

педагогических основ и 

методики обучения 

иностранным языкам и 

культурам  

ОПК-2.3. Применяет 

психолого-

педагогические 

знания в ситуациях 

межкультурной 

коммуникации 

Знать: психолого-педагогические 

характеристики процесса обучения 

Уметь: распознавать и 

интерпретировать в ситуациях 

межкультурных конфликтов в сфере 

образования проблемы психолого-

педагогического характера 

Владеть: методами анализа 

межкультурных проблем психолого-

педагогического характера 

ОПК-3. Способен 

порождать и понимать 

устные и письменные 

тексты на изучаемом 

иностранном языке 

применительно к 

основным 

функциональным стилям 

в официальной и 

неофициальной сферах 

общения  

 

ОПК-3.2. Создает 

устные и письменные 

тексты на изучаемом 

иностранном языке с 

учетом дискурсивных 

способов реализации 

коммуникативных 

целей высказывания 

применительно к 

особенностям 

текущего 

коммуникативного 

контекста, а также 

различных регистров 

общения 

Знать: функционально-

стилистические особенности 

создаваемого на английском языке 

текста, общие характеристики его 

адресата, цели создания 

Уметь: создавать текст по 

заданной тематике, с определенной  

целью, выбирая адекватные цели, 

адресату, ситуации общения средства 

выражения 

Владеть: написания текста по 

заданным параметрам 

ОПК-4. Способен 

осуществлять 

межъязыковое и 

межкультурное 

взаимодействие в устной 

и письменной формах 

как в общей, так и в 

ОПК-4.5. Проводит 

сравнительно-

сопоставительный 

межкультурный 

анализ 

Знать: методы анализа 

межкультурной коммуникации 

Уметь: применяет методы 

межкультурного анализа на практике, 

выявляет проблемы в межкультурном 

общении, предлагает пути 

преодоления межкультурных барьеров 



  

Формируемые и 

контролируемые 

компетенции 

(код и наименование) 

Индикаторы 

достижения 

компетенций 

(код и наименование)
 
 

Планируемые результаты обучения 

профессиональной 

сферах общения  

Владеть: навыками межкультурного 

анализа, навыками решения проблем 

межкультурного характера 

ОПК-4.6. 

Демонстрирует 

умения преодолевать 

межкультурные 

барьеры в общей и 

профессиональной 

коммуникации 

Знать: способы преодоления 

межкультурных барьеров 

Уметь: решает проблемы, возникшие в  

межкультурном взаимодействии 

Владеть: приемами преодоления 

межкультурных барьеров 

ОПК-5. Способен 

работать с компьютером 

как средством 

получения, обработки и 

управления 

информацией для 

решения 

профессиональных задач  

ОПК-5.1. Владеет 

навыками поиска 

информации как в 

общих, так и 

профессиональных 

базах данных 

Знать: электронные ресурсы, 

необходимые для решения 

поставленных задач 

Уметь: находить информацию в 

интернете по заданным параметрам  

Владеть: навыками работы с 

компьютером  

ОПК-6. Способен 

понимать принципы 

работы современных 

информационных 

технологий и 

использовать их для 

решения задач 

профессиональной 

деятельности 

ОПК-6.1. Решает 

задачи 

профессиональной 

деятельности с 

применением 

современных 

информационно-

лингвистических 

технологий 

Знать: электронные ресурсы, 

необходимые для решения 

поставленных задач 

Уметь: разрабатывать стратегию 

решения проблемной ситуации, 

используя перспективные 

информационные и цифровые 

технологии; 

Владеть: навыками решения 

проблемной ситуации, используя 

информационные технологии анализа 

данных, на основе системного и 

междисциплинарного подходов 

ОПК-6.2. Применяет 

принципы работы 

современных 

информационных 

технологий в 

практической 

деятельности 

Знать: основные принципы сбора 

информации и основные методы, 

используемые для анализа 

информации 

Уметь: рационально выбирать и 

использовать информационные 

технологии для эффективного 

решения поставленных задач 

Владеть: навыками обработки 

информации с помощью цифровых 

технологий  



7. Структура и содержание практики  

 

 

Вид 

учебной 

работы 

Этапы практики Семестр Объем, ч. Баллы 
Формы текущего 

контроля (наименование оценочного средства) 

УР 
 Подготовительный 

 

7 2  - 

СР 
7 4  

УР 
Основной 

 

7    

Разноуровневые задачи и задания  

вопросы СР 
7 95,8 80 

УР 

Заключительный 

7 2 20 Отчет 

СР  4  

ПА 
7 0,2  Дифференцированный зачет 

Форма (формы) отчетности по практике 

Итого 108 100  



8. Образовательные технологии  

Технология развития критического мышления организация учебного процесса, 

при котором студенты проверяют, анализируют, применяют полученную информацию с 

целью развития когнитивных умений и навыков. 

Информационные технологии, предполагающие использование ИТ-технологий для 

работы с информацией. 

Технология дифференцированного обучения – организация учебного процесса с 

учетом интересов и способностей обучаемых. 

Технология проектного обучения – ориентация на творческую самостоятельность 

личности в процессе решения проблемы с обязательной презентацией результата. 

Технология контекстного обучения – моделирование содержания будущей 

профессиональной деятельности специалиста 

 
9. Методические указания по освоению дисциплины 

На установочной конференции по практике обучающийся получает индивидуальное 

задание на практику, которое он должен выполнить в рамках сроков прохождения практики. 

В соответствии с программой практики и Положением об организации и проведении 

практики обучающихся Тольяттинского государственного университета обучающийся 

должен: 

 пройти практику в сроки, установленные графиком учебного процесса, в соответствии 

с приказом; 

 своевременно, точно и полностью выполнять задачи, предусмотренные заданием по 

практике, выданным преподавателем-руководителем практики в соответствии с 

программой практики; 

 выполнять поручения руководителя практики по месту ее прохождения, подчиняться 

действующим в организации правилам внутреннего распорядка, соблюдать технику 

безопасности, требования охраны труда, правила эксплуатации оборудования и 

другие условия работы; 

 соблюдать режим работы базы (фирмы, предприятия) практики или график, 

установленный руководителем практики по месту ее прохождения; 

 собрать материалы, необходимые для написания отчета по практике и подготовить 

отчет о прохождении практики; 

 после завершения практики предоставить на кафедру по утвержденной форме отчет и 

акт, подтверждающий прохождение практики, за подписью руководителя практики от 

организации. 

 

Обучающийся имеет право: 

 самостоятельно осуществлять поиск места прохождения практики; 

 пройти практику в индивидуальные сроки, установленные заместителем 

ректора - директором института (заместителем директора), на основании личного 

заявления по согласованию с заведующим кафедрой, за которой закреплен данный 

вид практики; 

 обращаться к руководителю практики за консультацией по вопросам практики. 

 

Индивидуальное задание (разноуровневые задачи и задания) на практику может 

включать в себя: 

 

    Информационный поиск 

- поиск и анализ материалов на зарубежных сайтах, подготовка черновых переводов, 

– информационный поиск и анализ англоязычных материалов в компьютерных сетях, 

мониторинг медиаинформации и ее анализ; 

-  работа с информационно-документационными потоками, связанными с 



 

международной деятельностью организации 

   Создание и адаптация текстов 

- участие в создании (в составе рабочих групп) англоязычных письменных текстов, 

предназначенных для использования в международной сфере; 

– адаптация текстов (устных и письменных) к социокультурным особенностям 

восприятия аудитории; 

    Организационная работа 

 – участие в организации рабочих встреч, подготовка и прием иностранных гостей;  

- участие в работе с иностранными студентами; 

          Перевод 

– устный и письменный перевод несложных текстов  неспециального характера; 

       Другое 

– выработка стратегий эффективного решения МК-проблем, возникающих на почве 

разного восприятия действительности в различных культурах; 

- создание терминологических глоссариев с пояснением специфики употребления 

терминов 

- создание базы текстов-аналогов, анализ текстов с позиций межкультурной 

коммуникации 

 

9.1. Рекомендации по подготовке отчетной документации 

В последний день практики студенты предоставляют руководителю практики от 

кафедры отчет по практике. Отчет включает в себя следующие элементы: 

1.титульный лист 

2. задание на практику 

3. акт о прохождении  практики 

4. отчет 

 

10. Оценочные средства 

 

10.1. Паспорт оценочных средств 

 

Код контролируемой компетенции (или 

ее части) 

Наименование 

оценочного средства 

УК-2 

УК-3 

УК-5 

УК-6 

УК-9 

ОПК-1 

ОПК-2 

ОПК-3 

ОПК-4 

ОПК-6 

разноуровневые задачи и задания  

вопросы к зачету 

УК-4 

ОПК-5 
отчет 

 

 

10.2. Типовые задания или иные материалы, необходимые для текущего контроля 

 

10.2.1. Задания на практику 



 

Во время практики обучающийся выполняет согласно индивидуальному заданию в 

соответствии со спецификой конкретного места прохождения практики разноуровневые 

задачи и задания. 
 

Задание №1: Письменный перевод с английского языка на русский: 

 

Краткое описание и регламент выполнения 

Переведите текст письменно с английского языка на русский.  Объем одного текста не 

более 1800-2000 знаков. Текст простого содержания, для восприятия владеющим языком  не 

выше уровня В2. 

 

Критерии оценки:  

- оценка «отлично» выставляется обучающемуся, если: цель коммуникации 

достигнута, ситуация раскрыта, условия ситуации соблюдены, содержание передано 

адекватно; нормы переводящего языка соблюдены;  

- оценка «хорошо» выставляется обучающемуся, если: цель коммуникации достигнута, 

ситуация раскрыта, условия ситуации соблюдены, содержание передано адекватно; нормы 

переводящего языка соблюдены;  

- оценка «удовлетворительно» выставляется обучающемуся, если: цель 

коммуникации достигнута, ситуация раскрыта не полностью, условия ситуации соблюдены 

не полностью, содержание передано в целом адекватно; нормы переводящего языка 

соблюдены не полностью; смысловые ошибки отсутствуют;  

- оценка «неудовлетворительно» выставляется обучающемуся, если: цель 

коммуникации не достигнута, ситуация не раскрыта, условия ситуации нарушены, 

содержание передано неадекватно; нормы переводящего языка не соблюдены; присутствуют 

грубые языковые ошибки, присутствуют грубые стилистические ошибки;  

 

Задание №2: В соответствии с техническим заданием (ТЗ) осуществите поиск и 

отбор информации на англоязычных сайтах, других источниках. Проанализируйте 

информацию согласно ТЗ. 

Краткое описание и регламент выполнения 

Поиск осуществляется по заданию руководителя, например, найдите информацию о 

том, каким способом зарубежные университеты представляют информацию на своих сайтах 

о приемных вступительных испытаниях для поступающих на программы магистратуры.  

ТЗ может включать в себя анализ инфо согласно следующим вопросам: 

В чем заключается специфика найденной информации? В чем отличие имеющейся 

информации от русскоязычной (содержательное, в способе подачи и др.)? Каковы 

отличительные межкультурные черты информации? Какие факторы, аспекты следует 

учитывать при создании текстов по аналогии с изученными? 

Критерии оценки:  

- оценка «отлично» выставляется студенту, если: информация найдена и обработана в 

соответствии с ТЗ в полном объеме;  

- оценка «хорошо» выставляется обучающемуся, если: информация найдена и 

обработана в соответствии с ТЗ в достаточно полном объеме, имеются неясности и 

неточности в обработке информации; 

- оценка «удовлетворительно» выставляется обучающемуся, если: информация 

найдена и обработана в соответствии с ТЗ не в полном объеме, имеются пробелы в обработке 

информации; 

- оценка «неудовлетворительно» выставляется обучающемуся, если: 

информация не найдена и/или не обработана в соответствии с ТЗ. 

 



 

Задание №3: Напишите текст на английском языке по заданию руководителя  в 

соответствии с международной практикой написания подобных текстов. 

 

Краткое описание и регламент выполнения 

Как правило, один текст не должен превышать 2000-2500 знаков, тематика 

определяется руководителем, это может быть пресс-релиз для соц.сетей, статья для 

медиаплатформ университета, небольшой документ и т.п. 

 

Критерии оценки:  

-оценка «отлично» выставляется обучающемуся, если: задание выполнено в полном 

объеме, текст написан в соответствии с международной практикой, не содержит языковых, 

стилистических и  культурологических ошибок;  

-оценка «хорошо» выставляется обучающемуся, если: задание выполнено в полном 

объеме, текст написан в соответствии с международной практикой, содержит 

незначительные языковые, стилистические ошибки и не содержит  культурологических 

ошибок; 

-оценка «удовлетворительно» выставляется обучающемуся, если: задание выполнено в 

полном объеме, текст написан в соответствии с международной практикой, содержит 

несколько языковых, стилистических и не более одной  культурологических ошибок; 

-оценка «неудовлетворительно» выставляется обучающемуся, если: задание не 

выполнено в полном объеме, текст написан с нарушением международной практики, 

содержит значительное количество языковых, стилистических и культурологических 

ошибок. 

 

Задание №4: Проконсультируйте специалиста, не владеющего или плохо 

владеющего английским языком, по проблемам взаимодействия с 

иностранными/англоязычными студентами. Опишите ситуацию как кейс. 

 

Краткое описание и регламент выполнения 

Опишите кейс по следующему плану: 

1. Изучите ситуацию: кто, когда, где, при каких обстоятельствах, с какой целью 

вступил в коммуникацию.  

2. Укажите причинные факторы, оказавшие влияние на неблагоприятный исход 

ситуации. 

3. Предложите решение, способное изменить ситуацию в благоприятном направлении. 

Критерии оценки:  

-оценка «отлично» выставляется обучающемуся, если: консультационная услуга 

оказана в полном объеме, обучающийся дал исчерпывающие ответы на вопросы 

специалиста;  

-оценка «хорошо» выставляется обучающемуся, если: консультационная услуга оказана 

не в полном объеме, обучающийся дал общие ответы на вопросы специалиста, требуется 

уточнение информации; 

-оценка «удовлетворительно» выставляется обучающемуся, если: консультационная 

услуга оказана не в полном объеме, обучающийся не смог дать исчерпывающие ответы на 

вопросы специалиста, требуется дополнительный сбор информации; 

-оценка «неудовлетворительно» выставляется обучающемуся, если: консультационная 

услуга не оказана, обучающийся не смог дать ответы на вопросы специалиста. 

 

 

 

Задание №3: Отчет по производственной практике: 



 

Краткое описание и регламент выполнения 

Подготовьте отчет в соответствии с требованиями и предоставьте его на проверку 

руководителю практики от кафедры. 

 Требования к содержательной части отчета: отчет должен включать сведения о 

выполнении индивидуальных заданий, а также копии материалов (оригиналы и переводы 

текстов, описание анализа сайтов, соц.сетей (где и какую информацию искали и нашли, 

сколько сайтов просмотрели), самостоятельно написанные тексты, описанные кейсы. 

Технические требования: отчет должен быть оформлен в соответствии с требованиями 

Положения об организации и проведении практики обучающихся Тольяттинского 

государственного университета. 

 

Процедура оценивания  

Оценивается качество проделанной работы 

 

Критерии оценки:  

- оценка «отлично»: практика пройдена в полном объеме, выполнены все задачи, отчет 

оформлен в соответствии с требованиями; обучающийся продемонстрировал владение 

материалом, умение выполнять задачи в соответствии с требованиями, продемонстрировал 

продвинутый уровень сформированности заявленных в программе практики компетенций; 

- оценка «хорошо»: практика пройдена в полном объеме, выполнены все задачи, отчет 

оформлен в соответствии с основными требованиями; обучающийся в целом 

продемонстрировал владение материалом, выполнять задачи в соответствии с требованиями; 

оценка снижена, т.к. имеются небольшие недочеты в оформлении отчетной документации 

и/или погрешности в результатах заданий и/или нарушены сроки сдачи отчета, обучающийся 

продемонстрировал базовый уровень сформированности заявленных в программе практики 

компетенций; 

- оценка «удовлетворительно»: практика пройдена в полном объеме, выполнены все 

задачи, отчет оформлен в соответствии с основными требованиями; обучающийся в целом 

продемонстрировал умение выполнять задачи в соответствии с требованиями; оценка 

снижена, т.к. имеются значимые недочеты в оформлении отчетной документации и/или 

ошибки в индивидуальных заданиях и/или нарушены сроки сдачи отчета, обучающийся 

продемонстрировал пороговый уровень сформированности заявленных в программе 

практики компетенций; 

- оценка «неудовлетворительно»: практика пройдена в неполном объеме, выполнены 

не все задачи, отчет не сдан; обучающийся продемонстрировал слабые умения выполнять 

задачи в соответствии с требованиями; несформированность заявленных в программе 

практики компетенций. 

 

Отчет сдается на кафедру на последней неделе практики (не позднее последнего 

учебного дня). 

 



 

10.3. Оценочные средства для промежуточной аттестации 

 

10.3.1. Вопросы к промежуточной аттестации 

 

№ 

п/п 

Вопросы  

1.  Политическая корректность и языковой такт в деловой коммуникации 

2.  Политическая корректность и языковой такт в международной деловой 

коммуникации 

3.  Языковая личность в деловой межкультурной коммуникации 

4.  Реальная картина мира и ее культурно-языковая интерпретация 

5.  Культурно-маркированные языковые единицы в деловой коммуникации 

6.  Межкультурная асимметрия в деловой коммуникации 

7.  Отражение языка и национального характера в деловой коммуникации 

8.  Коммуникативные помехи в межкультурном деловом общении и способы их 

преодоления. 

9.  Специфика межкультурной компетенции в деловой коммуникации. 

10.  Трансформация языковой картины мира в межкультурном деловом общении 

11.  Языковая личность в деловом общении 

12.  Национально-специфические особенности невербального делового общения 

13.  Межкультурные трансформации языковой личности 

14.  Критерии успешности межкультурного делового общения 

15.  Стереотипы как факторы, влияющие на диалог культур в деловом общении 

16.  Культурный шок  

17.  Коммуникативные стратегии в межкультурном деловом общении 

18.  Асимметрия в деловой межкультурной коммуникации 

19.  Вербальные помехи в деловом межкультурном общении 

20.  Стереотипы деловой коммуникации 

21 Менталитет как фактор социокультурного прогресса 

22 Причины толерантного и интолерантного поведения при 

взаимодействии с другими культурами. 

23 Культурные различия как проблема коммуникации. 

24 Этно-национальные и религиозные аспекты деловой коммуникации. 

25 Возрастные и гендерные особенности деловой коммуникации 

представителей разных культур 

26 Особенности делового коммуникативного поведения представителей иных 

(«чужих») культур 

27 Процесс восприятия «чужой» культуры: сущность, этапы, 

результаты 

28 Динамика культуры в условиях глобализации. Противостояние 

глобальное-локальное 

29 Виртуальные социальные сети как новый вид межкультурной деловой 

коммуникации 

30 Коммуникативные стили. Стратегии и тактики убеждения. 

31 Способы аккультурации. Последствия межкультурного контакта. 

32 Возникновение и распространение глобального языка и 

культуры 

33 Способы аккультурации. Последствия межкультурного делового контакта. 

34 Роль этностереотипов в изучении национального характера. 

35 Понятие о русской деловой культуре. 

36  Понятие культурного шока и его симптомы. 



 

37 Аффективная нагрузка участников МКК и ее зависимость от культурной 

дистанции. 

38 Особенности межличностной коммуникации при межкультурном общении. 

Понятие межкультурной коммуникации. 

39 Инкультурация и социализация. 

40 Методы изучения культурных систем и межкультурных ситуаций. 

 

10.3.2. Критерии и нормы текущего контроля и промежуточной аттестации 

 

Форма проведения  

промежуточной 

аттестации 

Критерии и нормы оценки 

Зачет с оценкой 

(по накопительному 

рейтингу) 

«отлично» практика пройдена в полном объеме, 

выполнены все задачи, отчет оформлен в 

соответствии с требованиями; 

обучающийся продемонстрировал 

владение материалом, выполнять задачи в 

соответствии с требованиями 

«хорошо» практика пройдена в полном объеме, 

выполнены все задачи, отчет оформлен в 

соответствии с требованиями; 

обучающийся в целом продемонстрировал 

владение материалом, выполнять задачи в 

соответствии с требованиями; 

оценка снижена, т.к. имеются небольшие 

недочеты в оформлении отчетной 

документации или сроках ее 

предоставления 

«удовлетворительно» практика пройдена не в полном объеме, 

выполнено 50% задач; 

обучающийся продемонстрировал 

недостаточное владение материалом, 

умение выполнять задачи только в 

соответствии с отдельными требованиями; 

оценка снижена, т.к. имеются ощутимые 

недочеты в оформлении отчетной 

документации/смысловые ошибки в 

переводе/наблюдается поверхностность 

анализа  

«неудовлетворительно» практика пройдена не в полном объеме, 

выполнено менее 50% задач; 

обучающийся продемонстрировал слабое 

владение материалом, умение выполнять 

задачи только в соответствии с 

отдельными требованиями; 

оценка снижена, т.к. отсутствует отчетная 

документация или в отчетной 

документации представлено менее 50 % 

необходимой информации 

 

Время проведения промежуточной аттестации – последний день прохождения 

практики 



 

11. Учебно-методическое и информационное обеспечение практики 

 

11.1. Обязательная литература 

 

№ 

п/п 
Авторы, составители Заглавие (заголовок) 

Тип (учебник, учебное 

пособие, учебно-

методическое пособие, 

практикум, др.) 

Год издания 

Количество в 

научной 

библиотеке / 

Наименование 

ЭБС 

1 

Вавилова Л. Я., Дудина С. 

П. 

 

Межкультурная коммуникация и 

профессиональная этика Курс лекций 2024 Лань 

2 
Жукова Е. Ф., И. А. 

Ушанова. 

Развитие межкультурной компетенции в 

академической среде 
Практикум 2026 ЭБС «IPRbooks» 

3 Мельникова Е. А. 
Межкультурная коммуникация в 

современном мире : 
Учебное пособие 2025 Лань 

4 Новикова Л. В. 
Введение в теорию межкультурной 

коммуникации 
Учебное пособие 2023 ЭБС «IPRbooks» 

5 Филиппов, С. И. 

Стратегии повседневной и 

профессиональной межкультурной 

коммуникации в контексте 

цивилизационного многообразия 

современного мира 

Учебно-методическое 

пособие 
2024 ЭБС «IPRbooks» 

6 
Харитонова И.В., Е. В. 

Байкина, И. С. Крылов 

Теория и практика межкультурной 

коммуникации 

Учебно-методическое 

пособие 
2024 ЭБС «IPRbooks» 

 

11.2. Дополнительная литература 

 

№ 

п/п 
Авторы, составители Заглавие (заголовок) 

Тип (учебник, учебное 

пособие, учебно-

методическое пособие, 

практикум, др.) 

Год издания 

Количество в 

научной 

библиотеке / 

Наименование 

ЭБС 



 

1 Бзегежева З.З. 
Cross-cultural communication 

(межкультурная коммуникация) 

учебно-методическое 

пособие 
2020 Лань 

2 Заельская  С. А.  
Межкультурные коммуникации в 

профессиональной деятельности 
Учебное пособие 2022 Лань 

3 

Морозов, В. П.  Невербальная коммуникация: 

экспериментально-психологические 

исследования 

книга 

2019 

ЭБС «IPRbooks» 

4 
Короткий, С. В.  Деловые коммуникации учебное пособие 2019 ЭБС 

«IPRbooks» 

5 Кочетков, В. В. Психология межкультурных различий учебник для вузов 2019 ЭБС «IPRbooks» 

6 Миловзорова  М. Н.  
Управление межкультурными 

коммуникациями 
Учебное пособие 2021 Лань 

7 

Мухина, Ю. М. Межкультурная коммуникация в сфере 

бизнеса. Практикум для студентов-

бакалавров направления «Лингвистика», 

профиля «Теория и практика 

межкультурной коммуникации» 

учебное пособие 

2021 

Лань 

8 Филиппов С. И.  

Практикум по межкультурному 

общению: как не попасть в ловушки 

коммуникации 

Учебное пособие 2022 IPRbooks 

9 
Шамне, Н. Л.  Актуальные проблемы 

межкультурной коммуникации 

учебное пособие 2020 Лань 

 



11.3. Перечень современных профессиональных баз данных и информационных 

справочных систем 

Словари и энциклопедии 

1. Мультитран [Электронный ресурс]. URL: www.multitran.ru (дата обращения: 

1.04.2026). 

2. Вокабула: энциклопедии, словари, справочники онлайн [Электронный ресурс]. 

URL: www.вокабула.рф (дата обращения: 1.04.2026). 

5. Большая Советская Энциклопедия БСЭ [Электронный ресурс]. URL: 

http://bse.sci-lib.com/ (дата обращения: 1.04.2026). 

6. Большой Энциклопедический Cловарь [Электронный ресурс]. URL: 

http://education.kulichki.net/dic/ (дата обращения: 1.04.2026). 

7. Наука. Искусство. Величие. Энциклопедии [Электронный ресурс]. URL:  http://cult-

lib.ru/  (дата обращения: 1.04.2026). 

 

Литература 

 International Journal of Intercultural Relations [Электронный ресурс]. URL:   

https://www.sciencedirect.com/journal/international-journal-of-intercultural-relations (дата 

обращения: 1.04.2026). 

 Journal of International and Intercultural Communication [Электронный ресурс]. URL: 

https://www.tandfonline.com/toc/rjii20/current (дата обращения: 1.04.2026). 

 Multilingua [Электронный ресурс]. URL: 

https://www.degruyterbrill.com/journal/key/mult/html (дата обращения: 1.04.2026). 
Journal of Intercultural Communication [Электронный ресурс]. URL: 

https://immi.se/index.php/intercultural (дата обращения: 1.04.2026) 
 Russian Journal of Linguistics [Электронный ресурс]. URL    journals.rudn.ru/linguistics 

(дата обращения: 1.04.2026) 

Journal of Intercultural Communication Research  [Электронный ресурс]. URL: 

https://www.tandfonline.com/toc/rjic20/current (дата обращения: 1.04.2026) 
 

 
11.4. Перечень программного обеспечения 

 

№ 

п/п 
Наименование ПО 

Реквизиты договора 

(дата, номер, срок действия) 

1 Windows: 

WinPro 10 RUS Upgrd OLP NL Acdmc 

договор № 757 от 04.07.2018, срок 

действия – бессрочно; 

контракт № 1653 от 14.12.2018, 

срок действия – бессрочно 

2 Office Standard:
1
 

Office Stdandard 2013 Russian OLP NL 

AcademicEdition 

договор № 690 от 19.05.2015, срок 

действия – бессрочно 

 

 

11.5. Описание материально-технической базы, необходимой для осуществления 

образовательного процесса по практике  

 

                                           
1
 Указывается (указываются) реквизиты договора (договоров) на версию (версии), установленные в 

аудиториях, в которых реализуется данная дисциплина (пп. «Описание материально-технической базы, 

необходимой для осуществления образовательного процесса» РПД). 

http://bse.sci-lib.com/
http://education.kulichki.net/dic/
https://www.sciencedirect.com/journal/international-journal-of-intercultural-relations
https://www.tandfonline.com/toc/rjii20/current
https://www.degruyterbrill.com/journal/key/mult/html
https://immi.se/index.php/intercultural
https://www.tandfonline.com/toc/rjic20/current


 

№ 

п/п 

Наименование оборудованных учебных 

кабинетов, лабораторий, мастерских и 

др. объектов для проведения 

практических и лабораторных занятий, 

помещений для самостоятельной 

работы обучающихся (номер аудитории) 

Перечень основного оборудования 

1 

Компьютерный класс. Учебная аудитория 

для проведения занятий лекционного типа. 

Учебная аудитория для проведения 

занятий семинарского типа. Учебная 

аудитория для проведения лабораторных 

работ. Учебная аудитория для курсового 

проектирования (выполнения курсовых 

работ). Учебная аудитория для проведения 

групповых и индивидуальных 

консультаций Учебная аудитория для 

проведения занятий текущего контроля и 

промежуточной аттестации. (УЛК-801) 

Стол ученический двухместный, стул 

ученический, стол 

преподавательский, стул 

преподавательский, доска аудиторная 

(маркерная), трибуна, стол под 

телевизор, телевизор, компьютер 

2 

Отдел обслуживания. Помещение для 

самостоятельной работы обучающихся 

(УЛК-105) 

Столы, стулья, стеллажи (в т.ч. 

выставочные) с книгами, 

компьютеры, мобильные рабочие 

места 

3 

Отдел обслуживания. Помещение для 

самостоятельной работы обучающихся 

(УЛК-406) 

Столы компьютерные, стулья, 

микрокомпьютеры raspberry pi 32 bit. 
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